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Tarikh : 2w Januari 2024 Lembaga Pembangunan Industri Pembinaan Malaysia
Ibu Pejabat
Tingkat 10, Menara Dato Onn,
Pusat Dagangan Dunia Kuala Lumpur,
No 45, lalan Tun Ismail, 50480 Kuala Lumpur
Tel : 603-4047 7000 Fax : 603-4047 7070
YANG BERKENAAN E : www.cidb.gov.my
Tuan/Puan,

PEMAKLUMAN BERKENAAN PERALIHAN PROSES PENGELUARAN CERTIFICATE OF
APPROVAL (COA) OLEH PIHAK CONSTRUCTION RESEARCH INSTITUTE OF
MALAYSIA (CREAM) BAGI SEMUA PERMOHONAN MELALUI SISTEM EPERMIT DI CIDB
WILAYAH PERSEKUTUAN KUALA LUMPUR.

Dengan hormatnya perkara di atas adalah dirujuk.

2, Selaras dengan hasrat CIDB Malaysia untuk melancarkan proses pengeluaran COA di
Lembah Klang secara berperingkat, semua permohonan COA yang dihantar ke CIDB
Ibupejabat dan CIDB Wilayah Persekutuan akan diproses oleh anak syarikat CIDB Malaysia
iaitu CREAM bermula pada 1 Februari 2024.

3. Pihak tuan/puan boleh berhubung dengan pihak CREAM sekiranya terdapat sebarang
masalah berkaitan dengan permohonan COA yang dibuat secara atas talian bagi cawangan

CIDB Ibupejabat dan CIDB Wilayah Persekutuan dengan menghubungi talian berikut:

Bil. COA General line phone number: 03-9212 0151
Nama Pegawai | Nombor untuk dihubungi Emel

1. | Cik Nurashigin ext 201

2. | Cik Syazana ext 207

3. | EnDarsuki ext 205 coa.cidb@cream.my
4. | En Nuramin ext 203

5. | Cik Farah ext 206

6. | En Asraff ext 202

Sekian, terima kasih.
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